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Experiencia laboral 
 

Auxiliar en captura de Nóminas 
Planeación de Recursos Humanos SA de CV - Benito Juárez, CDMX 
octubre 2015 - diciembre 2019 
● Captura de información de nóminas 
● Corrección de pagos 
● Dar de alta datos personales en sistema 
 

Ejecutivo Telefónico - Cobranza 
Call Center Eficasia - Álvaro Obregón, CDMX 
septiembre 2014 - septiembre 2015 
● Cobranza de adeudos bancarios. 
● Atención a clientes 

 
Atención a clientes 

Atento - Ciudad de México 
enero 2013 - agosto 2014 
Atención a clientes vía telefónica. 
Cobranza telefónica de planes de Movistar. 
 
 



Educación y formación 
 

Licenciatura trunca o en curso en Administración y 
Finanzas 
Instituto Mexicano de Estudios Superiores y de Posgrado - Gustavo 
A. Madero, CDMX 
febrero 2018 - Actualmente 

 
Habilidades, conocimientos e idiomas 
 
• Microsoft office (4 años) 
• Captura de datos (4 años) 
• Manejo de personal 
• Liderazgo 
• Trabajo en equipo 

 
Otros datos de interés 
HABILIDADES 
Liderazgo, toma de decisiones, trabajo en equipo, persistencia para 
obtener metas fijadas, capacidad de comunicación. 


